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會長的話
尊敬的會員：

2023年是令人興奮的一年，疫情進一步復
甦，直銷業加速發展。儘管市場格局面臨挑戰
與轉變，我們直銷業參與者仍展現強大的韌性
和企業家技能，維持直銷業成長動能。過去三
年，讓我們從中學習不少，讓我們為未知做好
準備，不斷學習新技能，跟上科技和創新的腳
步。我相信，若要在這個瞬息萬變的行業中取
得成功，關鍵在於適應改變，尋找新的業務方
法，與時並進，並提供可持續的收入機會。

大馬直銷業在全球排名第六，是極為重要的市
場，並擁有龐大市場潛力。透過推動我國直銷
業進一步成長，我們DSAM相信馬來西亞排名
將可再晉升至全球前5名。這需要各方齊力合
作，包括政府、產業夥伴和直銷公司。

為了達成此目標，執行委員會在未來幾個月將
快馬加鞭。我們將繼續遊說與政府機構攜手合
作改革和改進直銷行業，推動行業的成長的同
時也提升我國直銷業在國內及區域市場的知名
度。為了未來積極和有影響力的成果，DSAM
上下同仁需團結一致，共同努力，推動進步。

在過去的幾個月，我們舉辦了幾項活動，包括
執行長國慶午宴、常年會員大會和交流活動。
我們也委任前衛生總監丹斯里諾希山擔任我們
的守則監督員。他將針對監管事宜和程序，為
協會提供建議。

關於我們其他活動詳情，請閱讀本刊物。我
敬邀各位會員參加即將舉行的45週年慶及晚
宴，我期待與您們會面，共襄盛舉。我也祝福
您在接下來的幾個月收穫滿滿、碩果累累。

在我們下次見面前，並讓我與您分享一句名
言，打開您我的思考泉源：“付諸行動，您的
人生一定變得更美好。 每天執行，提高您的
關鍵技能領域。” – 博恩·崔西

DSAM會長, 再漢阿里芬(Zaihan Ariffin)
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仙妮蕾德國際機構–
傳承久遠,古老傳統 
草本植物的力量
仙妮蕾德國際機構執行長陳君華(Sunny Beutler)與克里斯蒂娜·托馬斯分
享歷經家族數代的傳奇創業之旅，以及古老東方傳統和現代西方技術相結合
的故事。

仙妮蕾德國際機構由
陳得福與陳徐愛蓮
博 士 伉 儷 攜 手 創

立，兩人終生熱衷於挖掘草本
藥效。41年前的1982年，得
福與愛蓮博士在美國猶他州創
立仙妮蕾德國際機構，自成立
以來業務便取得突飛猛進的 
發展。

陳得福博士是一名專業藥劑師
和化學家，也是一名運動員，
從小在台灣長大，並擁有豐富
的草藥知識和經驗。在大學鑽
研草藥和藥理學時，他認識了
來自香港的天才醫學生愛蓮醫
生，並共結連理。隨之，兩夫
妻移民至美國，他們結合了對
大自然的好奇心、科學專業知
識和共同的企業家精神，開創
了利用天然草本植物產品改變
他人生活的企業。

將畢生熱情轉化為改變人生的
事業
得福與愛蓮博士之女Sunny回
憶道:「創業前，我父親早已
進行無數產品開發。他本身是
一 名 柔 道 運 動 員 ， 曾 在 國 際
比賽中奪冠。所以，他經常被
肌肉酸痛問題困擾，因此他針
對此症狀研發出產品。初期，
許多身邊認識的朋友向他索取
產品。發現產品需求不錯後，
得福博士增加生產，並採用租
來的一輛小型卡車開展這盤生
意。“他展示自己的產品–活
力 油 — — 這 也 是 仙 妮 蕾 德 所
銷 售 的 第 一 個 產 品 。 他 到 處
發 傳 單 ， 召 開 座 談 會 ， 當 時
只 有 四 個 人 出 席 ， 但 他 們 成
為 了 我 們 的 第 一 批 經 銷 商 。
從 那 時 起 ， 業 務 就 開 始 不 斷 
擴張。 」

也是從那時起，仙妮蕾德的擴
展步伐就沒有停過——該公司
在美國迅速發展，並擴張至亞
洲、歐洲、南美、以色列和俄
羅斯等其他國家。

提及公司核心宗旨，Sunny表
示 ， 我 們 的 目 標 由 始 至 終 是
協 助 人 們 。 “ 我 們 以 再 生 哲
理 為 本 — — 這 是 本 公 司 產 品
開發的哲理，也是我們秉持的 
基礎。”

她繼續說道:“如果你以正確、
天然的方式滋養及淨化身體，
而且完全迎合身體的需要，你
就能找到平衡。我的父母協助
大家找到了獲得最佳健康的平
衡點。”

推動社會經濟發展的機會
得 福 與 愛 蓮 博 士 海 外 求 學 初
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為慶祝成立15週年，仙妮蕾
德 在 中 國 舉 辦 了 一 場 吸 引 逾
10,000名代表參加的大會。隨
着中國直銷法規變化，仙妮蕾
德將重點轉向零售業，在中國
各地開設零售店。

“ 十 年 後 ， 我 們 決 定 在 新 加
坡、台灣、韓國和馬來西亞開
設零售店——我們也在這些國
家建立了特許經營系統。”

邁向另一個成長階段
2017年，仙妮蕾德將這些國家
的商業模式轉變為直銷。該公
司製定了全新、更具吸引力的
獎勵計劃。她解釋說：“我們
把傳統模式轉變為更現代的模
式，讓經銷商獲取不同層次的
收入，因此我們制定了永續獎
勵計劃。”

馬 來 西 亞 — 強 勁 的 直 銷 格 局
談到馬來西亞業務，Sunny開
心地表示:「我們很高興在大
馬推出這項新商業模式，因為
大馬是一個強大的直銷市場。
我們認為這是仙妮蕾德成長的 
絕佳機會–這確實是一個關鍵
時刻。”

期 經 歷 過 入 不 敷 出 的 艱 辛 歲
月，因此創業時以助人保持健
康，同時也讓大家能夠賺錢為 
目標。

Sunny分享道:「剛移民到美
國時，我的父親打3份工，一
邊上學一邊支持我的母親完成
美國和東海岸住院醫師實習。
當 時 ， 父 親 非 常 努 力 工 作 ，
目的就是有足夠的收入，養家
糊 口 。 他 們 都 希 望 ， 有 機 會
與 他 人 共 享 財 務 機 會 和 醫 療 
保健。”

得福與愛蓮博士一直以實現此
夢想和願望為奮鬥目標。隨着
得福博士開始投產，愛蓮博士
便以總裁身分進入公司，協助
業務管理。

奔向陽光
在猶他州起步後，業務蓬勃發
展，仙妮蕾德很快於1986年遷至
加州，之後又再次遷至目前位於
加州托蘭斯的總部所在地。

Sunny說:「我們在猶他州設
廠，生產所有自己的產品，然
後 我 們 遷 廠 至 洛 杉 磯 ， 當 時

那兒是工業城。1994年，我
們在洛杉磯市建立一所更大的
製 造 工 廠 ， 非 常 靠 近 我 們 的 
總部。”

近期，我們將工廠搬到德州一
個更大的地方。對我們來說，
製造非常重要——我們的主要
工廠現在位於德克薩斯州，我
們也在中國、印度、新加坡和
台灣設有附屬製造工廠。 」

仙妮蕾德的產品在不同地點生
產，銷往50個國家。仙妮蕾德
擁有嚴謹的九步驟製造流程，
包括萃取、濃縮、流塗、研磨
和噴塗。「生產濃縮產品的程
序是極為嚴謹的。」Sunny強
調產品品質是公司產品強大的 
基礎。

針對公司的關鍵發展，Sunny
解釋說，公司的成長和生產設
施擴張是關鍵。“我認為第一
個產品始終是我們的關鍵，然
後我父親再開發圍繞再生哲理
和體內5個系統而構建的核心
產品，協助大家保持身體的平
衡。這些核心產品確確實實地
推動公司發展。”

封面
故事
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「 2 0 1 5 年 ， 我 告 訴 父
母 ， 我 們 應 該 轉 向 直
銷，這樣其他人才能賺
錢。我們與顧問研究並
合作在亞洲重新推出，
目標是先在亞洲制定計
劃，然後再延伸至全球
其他地區。我們相信，
在亞洲凑效的方式通常
也 會 在 其 他 國 家 同 样 
可行。”

上佳質量為策略
仙妮蕾德的其中一個重
要策略是提供最高品質
的產品。事實上，這項
特質過去一直支撐着該
公司。“確保我們繼續
自 主 製 造 ， 並 保 持 最
高 品 質 標 準 ， 是 我 們 進 步 的 
關鍵。”

該公司最近因有效保持製造場
所的清潔度而獲得 NSF 官員表
揚。“這是我們公司的基礎，
我們以此基礎來打造未來。我
們已屹立41年，我們希望可繼
續多一個40年。我們希望將
它傳遞給下一代，並繼續發展 
下去。”

永續經營
永續發展，已成為全世界和所
有企業的主要關注點。針對這
一點，Sunny表示:“仙妮蕾德
的生產流程、製造、水循環、
創新技術和更多對地球友好元
素運用，印證該公司在推動可
持續發展方面的努力。我們將
採取更可持續措施。”

Sunny對消費者說:“我們的產
品都經家庭環境測試，並採用
最高品質製造的產品。這些產
品不僅時尚，而且實用，還可
讓我們的身體尋回平衡。”

仙妮蕾德——希望之光
仙妮蕾德大馬區經理James 
Yeoh認同善妮對公司發展的看
法，也表達了他對大馬亮麗前
景的見解。

大 馬 仙 妮 蕾 德 近 年 來 步 伐 加
快，並經歷迅速增長，該公司
在東南亞區擁有最大的網络和
經銷商人數。

他指出:“我們的經銷商网络呈
指數級增長，過去4年加入的獨
立代表數量增加了逾50% 。”

仙妮蕾德成功的背後有幾個促
成因素──第一項也是最重要
的因素，便是仙妮蕾德堅持生
產優質產品和維持顧客滿意度
的堅定承諾。公司位於洛杉磯
的總部不斷投資研發，為客戶
帶來創新和引領市場的產品。
此外，仙妮蕾德以經銷商為重
的營運方法，也成功在銷售團
隊 中 建 立 強 烈 的 群 體 意 識 和 
支持。

James表示，當地業務也
擴大了產品組合，提供更
廣泛的高品質、受歡迎產
品，滿足不同消費者的需
求，進而為經銷商帶來更
多商機。

銷售額和獲利均創歷史新
高，連續三年達到雙位數
成長。這意味着我們的經
銷商有更多的機會實現其
財務目標。」

該公司也投資尖端技術，
為經銷商提供增強和改進
工具與資源，以更好地管
理業務。此外，該公司還
打造高影響力的培訓計劃
和資源來推動經銷商的專

業發展。

James強調，建立強大的經銷
商網络對於傳銷至關重要。“
我們的經銷商是我們取得成功
的合作夥伴。我們提供廣泛的
培訓計劃、指導機會和資源來
幫助他們建立自己的業務。”

為 了 推 動 經 銷 商 取 得 卓 越 業
務，仙妮蕾德建立表揚文化，
定期透過獎項和獎勵計划來表
揚經銷商的成就，James微笑
着說：「正如我們的首席執行
長Sunny所分享，仙妮蕾德的
未來非常閃耀光明。」

他補充說:“道德商業實踐、創
新和對品質堅定不移的承諾，
可推動公司在傳銷世界中達到
非凡的高度。”

隨着仙妮蕾德不斷發展壯大，
對於堅信直銷能夠改變人生，
並 取 得 成 功 的 人 來 說 ， 這 是 
希望之光。

仙妮蕾德大馬區經理James Yeoh。
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WFDSA數據 
全球前景展望
全球零售格局強勁成長

重點報導

2022年全球直銷協會聯盟
(WFDSA)全球數據分析結
果顯示，直銷產業面對機會

與挑戰並存的情況。疫情大流行
為直銷業者創造了積極的業務動
力，為許多直銷業者在多個市場
創造利好條件。疫情也促使居家
服務，從快餐、雜貨和包裹，甚
至乘車共享服務需求激增，創造
新的收入可能性。社群媒體、聯
盟行銷興起，為定期收入開拓新
的途徑。

WFDSA研究小組委員會聯合主
席蒂姆·桑森(Tim Sanson)表示: 
「 要 在 這 瞬 息 萬 變 的 環 境 中 突
圍，其關鍵是適應改變，並尋找
生存的方法，提供可隨着時間增
長的即時收入來源。 」

過 去 三 年 的 全 球 零 售 額 穩 定 成

長，2019年至2022年預計成長
2.8%(以不變美元計算)或達到
0.9%複合年增長率。2022年銷售
額均超過疫情前水準2019年銷售
額1,681億1,700萬美元及2020年
銷售額1,721億4,700萬美元。整體
而言，全球零售銷售格局展現了 
強有力的成長，顯示儘管挑戰重
重，直銷業足以適應並持續成長。

2022年，亞太地區零售額高達715
億900萬美元，佔全球的41.4%銷
售量。其次是北美洲為24.9%，
歐洲為20.1%，南美洲和中美洲
為12.8%，非洲為0.7%，中東為 
0.1%。

以 區 域 而 言 ， 中 美 洲 和 南 美 洲
2022年銷售額增幅最高，成長
2.8%，其次是亞太地區，成長
0.2%。全球排名前5名的市場分

別是美國、韓國、德國、中國和 
日本。

綜 觀 全 球 產 品 和 服 務 分 類 ， 銷
售額最高的產品/服務類別是保
健品，佔全球銷售額近三分之一
(30%)。化妝品和個人護理品佔
23%，家庭用品/耐用品15%。

根據WFDSA統計數據，亞太地區
取得令人鼓舞的成長，2022年有
16個市場成長，而2019年至2022
年期間只有9個市場成長。

馬 來 西 亞 市 場 在 2 0 2 2 年 錄 得
5.6%成長，主要歸功於過去兩
年疫情期間銷量激增，且有兩位
數 成 長 。 馬 來 西 亞 直 銷 協 會 表
示，2022/2023年，市場經歷了調
整，恢復至疫情前銷售水平，預
計增幅為個位數。在疫情持久的
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韓國  (+5.0%)

中國 (-13.6%)

日本 (-3.6%)

馬來西亞 (+9.8%)

中國台灣 (+3.1%)

印度 (+13.3%)

泰國 (-5.1%)

印尼 (-2.2%)

越南 (+19.3%)

澳洲 (+1.0%)

菲律賓 (-5.1%) 

#2

#4

#5

#6

#10

#11

#15

#19

#21

#22

#23

(複合年增長率)
亞洲/太平洋地區

亞太地區(不包括中國)

年度零售額(百萬美元)

71,509
55,591

55,591

 +0.2% ▲  -1.7%▼

 +2.8% ▲  +3.1%▼

 年度  3年
 變動% CAGR 

 +7.4% ▲  +5.0%▲

	 -8.0% ▼  -13.6%▼

 -2.3% ▼  -3.6%▼	

 +5.6% ▲  +9.8%▲

	 0.0% ▲  +3.1%▲

	 +5.4% ▲  +13.3%▲

	 -6.0% ▼  -5.1%▼

	 -3.8% ▼  -2.2%▼

	 +11.7% ▲  +19.3%▲

	 -7.8% ▼  +1.0%▲

 +2.3% ▼  -5.1%▼

 +28.2% ▲  +18.5%▲

 +13.9% ▲  +9.8%▲

 -10.6% ▼  +11.3%▲

	 +5.7% ▼  -2.0%▼

	 +3.6% ▲  -5.3%▼

韓國
中國
日本
馬來西亞
中國台灣
印度
印尼
越南
澳洲
菲律賓
哈薩克
新加坡
其他亞洲/太平
洋地區
中國香港
紐西蘭

2022年按地區銷售比例

類別 全球 亞洲/太平洋地區  美洲 歐洲
保健 30.3% 41.9% 28.9% 17.5%
化妝品和個人護理品 22.6% 21.2% 26.9% 15.2%
家庭用品/耐用品 14.9% 20.0% 12.9% 11.9%
其他產品和服務 5.7% 2.4% 7.1% 6.7%
金融服務 4.8% 0.0% 8.0% 4.6%
服飾 4.3% 1.1% 6.3% 4.4%
水力發水电 4.0% 0.6% 4.3% 8.2%
書本、玩具與文具 3.6% 5.7% 1.9% 4.5%
食品和飲品 3.6% 4.3% 1.2% 7.8%
居家護理 3.3% 2.5% 2.5% 6.4%
居家裝修 2.9% 0.2% 0.0% 12.8%
總額 100% 100% 100% 100%

113
358
370
485
493

1,192
1,214
1,223
1,424

2,282
3,230

4,582
8,634

11,616
15,818

18,475

影響下，直銷人員預期銷售回歸
更理性的模式。

2023年，在銷售額達到或超過10
億美元的24個市場中，馬來西亞
排名第六，2022年零售額達860
萬美元，成長5.6%，複合年增長
率為9.8%。針對2022年亞太區
各國保健品比例的研究顯示，馬
來西亞佔47%比例。其次是其他
產品，例如化妝品和個人護理品
(21%)、家庭用品和耐用品(16%)
以及食品和飲料(4%)。2022年，
共有810萬人活躍於直銷業，其中
65%是女性商業。在馬來西亞，
直銷業為國家GDP做出2.117% 
貢獻。高於全球比例 與全球比例類同 低於全球比例
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  排名 VS 2022年零售 2022年VS 3年平均平均成長率
排名 市場 2021年 銷售額(百萬美元) 2021年 (2022 年不變美元)

1  美國  $40,520 -5.0% 4.8%
2 韓國  $18,475 7.4% 5.0%
3  德國  $17.986 6.6% 3.1%
4  中國  $15,818 -8.0% -13.6%
5 日本  $11,616 -2.3% 3.6%
6  馬來西亞  $8,634 5.6% 9.8%
7  巴西  $7,632 0.0% -0.2%
8 墨西哥  $5,888 1.0% 0.8%
9  法國  $4,583 -5.0% -2.0%
10  台灣  $4,582 0.0% 3.1%
11  印度 ▲ $3,230 5.4% 13.3%
12 義大利 ▲ $2,891 3.9% 1.2%
13 加拿大 ▼ $2,593 -18.4% 0.8%
14  哥倫比亞 ▲ $2,340 7.9% 10.5%
15  泰國 ▼ $2,282 -6.0% -5.1%
16  秘魯  $2,092 -1.7% 0.2%
17  阿根廷 ▲ $1,881 58.1% 65.38%
18  俄羅斯 ▼ $1,698 -22.6% -7.3%
19  印尼  $1,424 -3.8% -2.2%
20  英國 ▲ $1,245 -21.0% 21.2%
21  越南 ▲ $1,223 -11.7% 19.3%
22  澳洲 ▼ $1,214 -7.8% 1.0%
23  菲律賓 ▼ $1,192 -2.3% -5.1%
24  波蘭 ▼ $1,031 -6.8% 2.8%

超過 10 億美元的主要市場
2022年有24個市場的銷售額達到10億美元或以上，與2021年持平。而且，這24個市場也維持不變。 

2022年前十市場排名與2021年維持不變。

亞太
北美洲
歐盟
南、中美洲
歐洲其他地區
非洲
中東

1,266
199

4,619
22,104

30,081
43,113

年度零售額(百萬美元)
71,509

157,074
全球

全球(不包括中國)
172,891  -1.5% ▼  +0.9%▲

 -0.8% ▼  +3.1%▲

 年度變化% 3年CAGR

 +0.2% ▲  -1.70%▼

	 -6.0% ▼  +4.5%▲

 +1.8% ▲  +1.6%▲

 +2.5% ▲  +3.1%▲

	 -16.5% ▼  +1.7%▲

	 -11.2% ▼  -6.8%▼

	 -24.7% ▼  -7.5%▼

亞太
北美洲
歐盟
南、中美洲
歐洲其他地區
非洲
中東

重點報導
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直銷業持續
創紀錄成長
縱觀過去幾年的成長軌跡，直銷業從2000年開始就呈現穩定成長態勢。
這股趨勢在 2022/2023 年將持續。

濃厚的創業文化和蓬
勃 發 展 的 社 交 網
絡，推動馬來西亞

直銷產業發展。這與國家不斷
發展的數位領域相結合，對直
銷業產生積極的影響，為經銷
商提供更好的支援，並更有效
地加強他們與客戶的互動。

馬來西亞直銷協會(DSAM)董
事會2022/23年報告稱，2022 
年直銷行業全國銷售額預計將
達到285億令吉，較2021年的 
270億令吉和2020年的257億令
吉大幅增長。

該協會2022年錄得110億令吉

年度銷售額，較前一年的120
億 令 吉 下 降 。 產 品 方 面 ， 保
健品領域仍佔最大份額47% 
(2021年為45%)，化妝品及
個 人 護 理 品 為 2 1 % ( 2 0 2 1 年
為20%)，家居用品則為21% 
(2021年為20%)、耐久財為
16% (2021年為21%)。其他產

重點報導

經銷商人數 (2022年) 經銷商分類 (2022年)

活躍經銷商

3,891,852
3,577,600（2021年）

活躍經銷商

3,891,852
3,577,600 (2021年)

註冊經銷商

13,232,682
4,500,000 (2011年)

庫存商人數

27,939
2,198 (2021年)

研討會和培訓課程

2,340
939 (2021年)

資料來源：大馬直銷協會

26
%

不
活

躍
27

%
 (2

02
1年

)

26%正
職

23%
 (2021年

)
28%
兼

職
26%

 (2021年
)

20
%

其
他

經
銷

商

24
%

 (2
02

1年
)

資料來源：大馬直銷協會
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重點報導

經銷商性別 經銷商性別

經銷商族群分佈

經銷商年齡分佈

各語文源流之經銷商

男性

華裔 巫裔 印裔 其他

女性

資料來源：大馬直銷協會

資料來源：大馬直銷協會
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品包括食品和飲料(4%)、服裝
和配件(3%)、家庭護理(3%)、
書籍、玩具和文具(1%)以及家
居裝修(1%)。

在直銷業，面對面仍是最受歡
迎的銷售方式(39%)。其他銷
售方式有網路 (37%) 及聚會計
劃 (18%)。

随着通訊技術基礎設施漸趨完
善，透過電腦進行線上訂購是
最受歡迎的方法。其次是手持
設備和到府購買，分別 26%。
有趣的是，電話(10%)和傳統
郵件(2%)仍然是消費者訂購產
品和服務的選擇方法。不過，
透過傳真機的訂購方式已不存
在。去年，這訂購比例達2%。

2022年，正式員工人數略有下
降，降至6,325人，而前一年為 
6,400人。2019年和2020年，
全職員工人數穩定成長，分別
達到5,800人和5,987人。

16% 會員提供首選顧客計劃

其他
製程資訊基礎架構
經銷/庫存商
廣告宣傳

分銷

21% 的公司整體銷售額

637,050 參與顧客人數
368,365 (2021年)

首選/註冊顧客計劃

企業社會責任 (CSR) (2021-2022)

投資金額 (2020-2022)

資料來源：大馬直銷協會

資料來源：大馬直銷協會

資料來源：大馬直銷協會

資料來源：大馬直銷協會

RM（百萬）

物品捐贈總值*透過CSR計劃捐贈的總金額*

出口總額 進口總額

製造與出口 (2022)

外包給本地製造商
外包給海外製造商
內部製造/整合
其它資源

RM12,785,559 (2021年)

直屬基金或其它慈善機構

RM92,025,309 (2021年) RM2,930,173,142 (2021年)

RM10,273,944 (2021年）

公司產品/服務
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RM（十億）

總部

其它辦公大樓

制造厂房

經銷中心/倉庫

零售店、客服中心等

其它

實驗室及
研發中心

在馬來西亞的設施 (2022)

直銷業績效表現 (2001-2022)

資料來源：大馬直銷協會

資料來源：國內貿易與生活成本部

預估
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新董事會正式成立

2023年DSAM
常年會員大會

2023年DSAM常年會員
大會(AGM)在八打靈再
也 Eastin Hotel舉行。前

任會長拿督陳宗原主持該次會
議，並在開幕致詞中對與會者
表示熱烈歡迎。他感謝各位會
員抽出寶貴時間參加本次會員
大會。

在會議中，財務長Vivien Yap 
提呈截至2022年12月31日的
經審計帳目。財務長報告稱，
新會員加入及會費恢復到正常
水 平 ， 推 動 協 會 總 體 收 入 增
加，由於疫情的關係，過去兩

年的會費降低。財務長也帶出
了該年度的主要費用和資產負
債表。

隨後，名譽秘書長拿汀Fiona 
Khoo提呈2022/2023年度董
事會報告，並獲得成員們接納
通 過 。 會 議 中 ， 大 會 也 委 任 
DSAM年度審計師。

會員大會所提出的兩項議案，
均獲會員正式通過。常年會員
大會也舉行了理事會選舉。拿
督陳宗原向會員表示，其會長
任期正式結束，並感謝董事會

成員和小組委員會過去為協會
所提供的服務。丹斯里諾希山
医生則受委為新任DSAM守則
監督員，其任期自2023年6月 
1日起生效。該協會對丹斯里
蘇萊曼馬哈博醫生從2004年至
2023年擔任守則監督員所做出
的貢獻表達謝意。

衷心恭賀新任會長和董事會成
員就任，期許新任董事會未來
成就豐碩，並為DSAM和直銷
行業帶來具影響力的新旅程。

重點報導
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DSAM 新董事會成員如下:
會 長 : Mohamad Zaihan Mohamad Ariffin來自Amway (M) Sdn Bhd
副 會 長 : Hendrix Wong Kar Kit來自Nu Skin (M) Sdn Bhd
名譽秘書 : Datin Fiona Khoo來自Elken Sdn Bhd
財務長 : Yong Full Loong來自Best World Lifesytle Sdn Bhd

5名董事會成員 (2023-2025 ):
i. Winston Chen來自PHHP Marketing (M) Sdn Bhd
ii. Ashish Jasani來自DXN Marketing Sdn Bhd
iii. Puang Ee Nang來自Healthy Futures Sdn Bhd
iv. Vivien Lim來自CNI Enterprise (M) Sdn Bhd
v. Steven Chin來自Herbalife Products (M) Sdn Bhd

重點報導
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為何要成為
DSAM會員？
馬來西亞直銷協會 (DSAM) 在過去 
45 年裡一直是直銷業的代言人。過
去 5 年來，DSAM 為直銷業帶來具
有影響力的轉型浪潮，建立了強大而
充滿活力的商業格局，協助直銷
業合作夥伴的業務蓬勃發展。

拓展您的網絡，結識志同
道合的產業夥伴，一同邁
向事業高峰。



1 9
2

103
11

4
12

5
13

6 14

7 15

8

成為大馬直銷協會(DSAM)會員之好處：

由獨立秘書處運作。嚴格保密。
向涵蓋國內貿易與生活成本部、個人
資料保障局、人力資源發展基金、馬
來西亞皇家關稅局在內的各部門提出
直銷業相關課題的平台。有資格採用DSAM標誌，該協會是直

銷業倡導者。
與國內貿易與生活成本部下的直銷單
位進行每月會議，討論直銷業會員相
關課題。獲得多方面的諮詢性協助。

與國際頂尖律師大樓、稅務顧問合
作，為會員提供最佳的此領域服務。

實踐世界直銷協會聯盟和國內貿易及
生活成本部認可的行業守則。會員將
以全球標準為基準指標。

定期執行長聚餐與會議，各直銷公司
高層之間交流、討論與交換知識與 
經驗。

DSAM的產業守則將為消費者、會員
公司和獨立經銷商提供保障。我們的
獨立守則監督員負責監督會員是否有
遵守相關守則。該套守則也涵蓋結構
性的投訴程序。

每月電子訊息為會員提供關於直銷業
的動態發展與最新資訊。

可登入會員獨享的世界直銷協會聯盟
和DSAM網站。

DSAM每年針對市場規模、產品分類
等進行調查，並發布年度產業報告，
協助會員進行規劃與預測。

擴展業務至東協附屬市場時，將獲得
個人化的援助。 及更多。

擴展以擴展業務至全球市場時，將獲
得源自逾60個附屬直銷組織的援助
與推薦。

聯絡我們：

 電話 : +603-9770 0970        電子郵件 : info@dsam.org.my           網站 : dsam.org.my
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 BRILLIANT POINT SDN BHD
 Tel : 603-4142 0411
 Fax : 603-4142 0415
 Website : www.bpi2u.com.my

  CADWARE PIONEER SDN BHD
 Tel : 603-9171 6952
 Fax : 603-9171 6951
 Website : www.cw-pioneer.com.my
 CHINI ENTERPRISE (M) SDN BHD
 Tel : 603-4048 1268
 Fax : 603-4041 9918
 Website : www.chini.com.my
 CHUNGHO (M) SDN BHD
 Tel : 1800 88 6677
 Website : www.chunghomy.com.my
 CNI ENTERPRISE (M) SDN BHD
 Tel : 603-5569 4000
 Fax : 603-5569 3308
 Website : www.cni.my
 CONFORER GLOBAL SDN BHD
 Tel : 603-9283 5289
 Fax : 603-9285 3449
 Website : www.conforer2u.com
 COSWAY (M) SDN BHD
 Tel : 603-2116 1188
 Fax : 603-2148 5444
 Website : www.cosway.com.my
 COWAY (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603-2059 0001
 Fax : 603-2166 1677
 Website : www.coway.com.my

  DE OCEAN INTERNATIONAL (M) SDN BHD
 Tel : 604-824 4040
 Website : https://de-ocean.my/
 DECHO BIO INTERNATIONAL SDN BHD
 Tel : 603-5569 8850
 Fax : 603-5569 8840
 Website : www.dechobio.com
 DCR MARKETING SDN. BHD
 Tel : 603-7832 6103
 Website : https://dcr.com.my/
 DIAMOND INTEREST SDN BHD
 Tel : 604-397 4675
 Fax : 604-397 9230
 Website : www.di2u.com.my
 DIJOMAA SDN BHD
 Tel : 603-5888 9018
 Website : www.dijomaa.com
 DND WORLD SDN BHD
 (Formerly Known as Worldwellness Network 

Sdn Bhd)
 Tel : 603-7788 7791
 Fax : 603-7788 0949
 Website : www.worldwellness.com.my
 DOTERRA MALAYSIA SDN BHD
 Tel : 603-2633 7888
 Website : www.doterraeveryday.my/
 DXN MARKETING SDN BHD
 Tel : 604-772 3388
 Fax : 603-772 1188
 Website : www.dxn2u.com

  EDMARK (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603-8070 2488
 Fax : 603-8075 3366
 Website : www.edmarker.com

  AG NUTRITION  
INTERNATIONAL SDN BHD

 Tel : 603-7802 8381
 Website : www.agnutritioninternational.com
 AGAPE SUPERIOR LIVING SDN BHD
 Tel : 603-2732 5716
 Website : www.agapeatp.com
 ALIVE INTERNATIONAL SDN BHD
 Tel: 603-2713 4488
 Website : www.devie.alive.my 
 ALWAYS REMEMBER SDN BHD
 Tel: 603-4811 3291
 Website : www.asiliglobal.com.my 
 AMC ALLIED METALCRAFT CORPORATION 

SDN BHD
 Tel : 603-8081 7223
 Fax : 603-8081 0277
 Website : www.amc.info/en-my
 AMERIC CORPORATION SDN BHD
 Tel : 604-229 3470
 Fax : 604-229 3480
 Website : www.americ.com.my
 AM LIFE INTERNATIONAL SDN BHD
 Tel: 603-8070 7616
 Fax: 603-8070 4616
 Website: www.amlife.my
 AMWAY (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603-7946 2288
 Fax : 603-7946 2399
 Website : www.amway.my
 ANT BUILDER CONCEPT SDN BHD
 Tel : 013-338 8428
 Website : www.abc360go.com
 ASCEND 1 SDN BHD
 Tel : 603-9520 2991
 Website : www.ascend135.com
 ASEA REDOX MALAYSIA SDN BHD
 Tel : 603-2779 4012
 Website : www.aseaglobal.com
 ASIA HERBAL BIOTECH SDN BHD
 Tel : 603-5622 2600
 Fax : 603-5622 2900
 Website : www.ahb2u.com
 ATOMY MALAYSIA SDN BHD
 Tel : 603-2718 8989
 Fax : 603-2718 8988
 Website : www.atomy.com/my
 AVON COSMETICS (M) SDN BHD
 Tel : 603-5033 2800
 Fax : 603-5033 2900
 Website : www.avon.com

  BLACKDIME INTERNATIONAL HOLDINGS 
SDN BHD

 Tel: 04-398 5095
 Website : https://blackdimeinternational.

com 
 BE INTERNATIONAL MARKETING SDN BHD
 Tel : 603-8605 8500
 Fax : 603-8605 8501
 Website : www.beintl.com
 BEST WORLD LIFESTYLE SDN BHD
 Tel: 603-2119 8829
 Website: my.bwlgroup.com
 BIING HAN ENTERPRISE SDN BHD
 Tel : 603-2144 1081
 Fax : 603-2144 7443
 Website : www.binghan.com

 EDUTEX TRADING SDN BHD
 Tel : 605-313 9988
 Fax : 605-312 8068
 Website : www.swisspro.com.my
 ELKEN SDN BHD
 Tel : 603-8021 0088
 Website : www.elken.com
 ENAGIC (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603-2282 2332
 Fax : 603-2282 2335
 Website : www.enagic-my.com
 ESKAYVIE SDN BHD
 Tel: 03-5511 1050
 Website : https://eskayvie.com/
 EXCELLENT HOUSEHOLD RESOURCES 

MALAYSIA SDN BHD
 Tel : 603-5892 1962
 Website : www.eharta365.com
 EXTEND MY NETWORK SDN BHD
 Tel : 607-5588 276
 Fax : 607-5588 278
 Website : www.extendintl.com

  FITLINE (M) SDN BHD
 Tel : 603-8081 6680
 Fax : 603-8081 6102
 Website : www.pminternational.com
 FLANTECH ASIA SDN BHD
 Tel : 604-537 2200
 Fax : 604-537 0099
	 Website	:	www.flantechasia.com
 FOREVER LIVING PRODUCTS (M)  

SDN BHD
 Tel : 603-9282 0033
 Fax : 603-9283 5055
 Website : www.forever.net.my
 FORLIFE RESEARCH SDN BHD
 Tel : 603-7629 6800
 Fax : 603-7629 6688
 Website : www.4life.com

  GANO EXCEL ENTERPRISE SDN BHD
 Tel : 604-734 6828
 Fax : 604-732 3828
 Website : www.ganoexcel.com.my
 GCOOP MALAYSIA SDN BHD
 Tel : 603-9212 8128
 Website : my.gcoop.com
 GOODARCH TECHNOLOGY SDN BHD
 Tel : 603-9054 7589
 Fax : 603-9054 5689
 Website : www.mygoodarch2u.com
 GREATEN BRIDGE SDN BHD
 Tel : 603-8656 6399
 Website : www.greatenbridge. com
 GROLIER (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603-2688 1688
 Fax : 603-2070 5708
 Website : www.grolier-asia.com

  HDI NETWORK (M) SDN BHD
 Tel : 603-5633 0906
 Fax : 603-5633 3129
 Website : www.hdinetwork.com
 HEALTHY FUTURES SDN BHD
 Tel : 603-7620 6865
 Fax : 603-7620 6857
 Website : www.saladmaster.com

 HEALTHY HOMES MARKETING (M) SDN BHD
 Tel : 603-9221 2828
 Fax : 603-9221 1868
 Website : www.rainbowsystem.com
 HEALTHY WAY (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603-8656 9999
 Fax : 603-8656 1232
 Website : www.healthyway2u.com
 HERBALIFE PRODUCTS MALAYSIA SDN BHD
 Tel : 603-2687 3800
 Fax : 603-2687 6262
 Website : www.herbalife.com
 HOME DIRECT SHOPPING SDN BHD
 Tel : 603-2282 1233
 Fax : 603-2282 1833
 Website : www.bestproducts.my

  I-LINKAGE SDN BHD
 Tel : 603-2713 1288
 Fax : 603-2713 1822
 Website : www.nutric.com
 IMC HEALTHCARE SDN BHD
 Tel : 03-9107 8706
 Website : www.imcbusiness.my
 IMMERI SDN BHD
 Tel : 603-8230 8851
 Fax : 603-8230 8852
 Website : www.immeri.my
 INFINITUS INTERNATIONAL (MALAYSIA)  

SDN BHD
 Tel : 603-8079 1828
 Fax : 603-8079 1829
	 Website	:	www.infinitus.my

  JEUNESSE GLOBAL SDN BHD
 Tel : 603-7960 6005
 Fax : 603-7960 9005
 Website : www.jeunessemy.com
 JUST ESSENTIALS SDN BHD
 Tel : 603-6143 9008
 Website : www.just.com.my

  K-LINK INTERNATIONAL SDN BHD
 Tel : 603-7948 2333
 Fax : 603-7948 2338
 Website : www.k-link.com
 KYANI (M) SDN BHD
 Tel : 603-5022 0833
 Fax : 603-5022 0836
 Website : www.kyani.net

  LG ELECTRONICS (M) SDN BHD
 Tel : 603-7962 7777
 Fax : 603-7962 7700
 Website : www.lg.com/my
 LIFEWAVE (M) SDN BHD
 Tel : 603-9771 0535
 Website : www.lifewave.com
 LIFEPHARM ENTERPRISES SDN BHD
 Tel : 603-3319 2442
 Website : www.lifepharm.com
 LONGRICH BIOSCIENCE (M) BHD
 Tel : 603-2289 0888
 Fax : 603-2289 0828
 Website : www.longrich.com
 LUXOR NETWORK SDN BHD
 Tel : 603-7681 2233
 Fax : 603-7681 2266
 Website : www.luxornetwork.com.my

會員公司名錄
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  MANAMANA INTERNATIONAL SDN BHD
 Tel : 603-7788 7791
 Fax : 603-7788 7792
 Website: www.manamanamall.com
 MARKET MALAYSIA SHOP SDN BHD
 Tel : 603-2289 3388
 Fax : 603-2289 3300
 Website : www.mys.shop.com
 MARY KAY (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603-7711 7555
 Fax : 603-7711 7556
 Website : www.marykay.com.my
 MAX HEALTH & LIVING WORLDWIDE 

(MALAYSIA) SDN BHD
 Tel: 603-7494 1270
	 Website	:	mymaxoffice.com
 MAX PINE INTERNATIONAL HOLDINGS  

SDN BHD
 Tel : 604-506 0185
 Fax : 604-506 0187
 Website : www.maxpineinternational.com
 MDDCONNECT HOLDINGS SDN BHD
 Tel : 603-2710 5767
 Website : https://www.mddermatics.com/
 MEIZIYA INTERNATIONAL SDN BHD
 Tel : 605-241 0871
 Website : https://meiziya.com
 MOI WORLDWIDE SDN BHD
 Tel : 603-9221 0586
 Fax : 603-9221 0586
 MORINDA (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 6017-629 1377 / 6017-376 4810
 Website : www.morinda.com
 MOVON SDN BHD
 Tel : 03-2779 2921
 Website : https://lockin.com.my/
 https://movon.com.my/

  NATURAL HEALTH FARM MARKETING (M) 
SDN BHD

 Tel : 603-5569 3721
 Fax : 603-5569 0139
 Website : www.nhf.com.my
 NEFFUL (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603-2031 1177
 Fax : 603-2031 1155
	 Website	:	www.nefful.com.my
 NEW U LIFE MALAYSIA SDN. BHD
 Tel : 1800-813-460
 Website : www.newulife.com
 NHTC WELLNESS PRODUCT MALAYSIA 

SDN BHD
 Tel : 603-2703 1030
 Website : https://malaysia-en.nhtglobal.com
 NORWEX MALAYSIA SDN BHD
 Tel : 603-3099 3339
 Website : www.norwex.com
 NU SKIN (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603 2779 4900
 Website : www.nuskin.com.my
 N.Z. NEW IMAGE SDN BHD
 Tel : 603-7940 3688
 Fax : 603-7940 3600
 Website : www.newimageasia/my

  ODC INTERNATIONAL (M)SDN BHD
 Tel : 603-8051 0033
 Website : www.e-odc.com
 ODO SDN BHD
 Tel : 606-312 1199
 Website : www.odo4u.com

 OLA BELEZA SDN BHD
 Tel : 603-5632 4313
 Website : www.natura.com/my
 OLYLIFE INTERNATIONAL SDN BHD
 Tel: 603-4812 6591
 Website : www.olylife.com.my 
 OMNI AAA (M) SDN BHD
 Tel : 603-6207 9811
 Fax : 603-6207 9812
 Website : www.omniaaa.com
 OMX NUTRITION SDN BHD
 Tel : 603-8025 9103
 Fax : 603-8025 9110
 Website : www.omx.com.my
 OPTIMO INTERNATIONAL SDN BHD
 Tel : 603-5192 1989
 Fax : 603-5192 1978
 Website : www.optimo.my

  PANPAY HOLDINGS SDN BHD
 Tel: 603-8080 3159
 Website : https://panpay.asia/ 
 PERFECT PENTAGON SDN BHD
 Tel : 603-7620 3800
 Fax : 603-7620 8282
 Website : www.perfect100.com.my
 PERSONAL COLLECTION SDN BHD
 Tel: 603-5569 7934
 Website : www.personalcollection.com.my 
 PHHP MARKETING (M) SDN BHD
 Tel : 607-861 9889
 Fax : 607-861 5023
 Website : www.phhp.com.my
 PLUS XNERGY MICRO SDN BHD
 Tel: 603-8993 9050
 Website : www.plusxnergy.com
 PURE N FRESH MARKETING SDN BHD
 Tel : 604-730 1720
 Website : www.purenfresh.com.my

  QNET (M) SDN BHD
 Tel : 603-7967 9888
 Fax : 603-7957 5142
 Website : www.qnet.net.my

  RELIV INTERNATIONAL SDN BHD
 Tel : 603-5638 8788
	 Website	:	www.relivasiapacific.com.my
 RETURN LEGACY SDN BHD
 Tel : 603-61446399
 Website : www.returnlegacy.com.my
 REVELL SDN BHD
 Tel : 603-4021 3800
 Website : www.revellglobal.com
 RICHNERGY INTERNATIONAL SDN BHD
 Tel : 603-7499 2348
 Fax : 603-7492 2219
 Website : www.richlegacy2u.com
 RIWAY (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603-77345939
 Website : www.web.riway.com

  SACHAWAY SDN BHD
 Tel: 607-558 2188
 Website : www.inchaway.my
 SAHAJIDAH HAI-O MARKETING SDN BHD
 Tel : 603-3348 8588
 Fax : 603-3348 8133
 Website : www.sahajidahhai-o.com.my

 SHAKLEE PRODUCTS (MALAYSIA) SDN 
BHD

 Tel : 603-5622 3188
 Fax : 603-5622 3199
 Website : www.shaklee.com.my
 SHUANG HOR ENTERPRISE (M) SDN BHD
 Tel : 603-6275 8818
 Fax : 603-6276 6822
 Website : www.shuanghor.com.my
 SIANG HIN NETWORK SDN BHD
 Tel : 603-7960 7322
 Fax : 603-7960 7323
 Website : www.grandsun.com.tw
 SINGER (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603-7985 9090
 Fax : 603-7985 9199
 Website : www.singer.com.my
 SK MAGIC RETAILS MALAYSIA SDN BHD
 Tel : 603-2716 6399
 Fax : 603-2716 6400
 Website : www.skmagic.com.my
 STEMEY (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 604-646 9028
 Fax : 604-646 7153
 Website : www.stemeyglobal.com
 STOLLE (M) SDN BHD
 Tel : 603-7498 0606
 Website : www.stolle.com.my
 SUCCESSMORE BEING (MALAYSIA) SDN 

BHD
 Tel : 603-6150 2066
 Website : www.successmore.com
 SUNRIDER INTERNATIONAL (MALAYSIA) 

SDN BHD
 Tel : 603-4253 3266
 Fax : 603-4251 4986
 Website : www.sunrider.com
 SUPERLIFE WORLD SDN BHD
 Tel : 603-9202 6566
 Website : www.superlifeworld.com
 SWISDERM INTERNATIONAL (M) SDN BHD
 Tel : 603-5879 8544
 Fax : 603-5879 8544
 Website : www.swisderm.com
 SYNERGY WORLDWIDE MARKETING SDN 

BHD
 Tel : 603-7710 8228
 Fax : 603-7710 9229
 Website : www.synergyworldwide.com

  TDC HOLDINGS SDN BHD
 Tel : 016-561 3380
 Website : www.tdchb.com
 THANKS AI SALES & MARKETING SDN BHD
 Tel : 603-7932 1613
 Fax : 603-7932 1619
 Website : www.thanksai.my
 TIENS HEALTH DEVELOPMENT (M) SDN 

BHD
 Tel : 603-2201 8233
 Website : www.tiens.com.my
 TOTALIFE (M) SDN BHD
 Tel: 603-6140 1137
 Website : www.totalifeglobal.com 
 TOTAL LIFE RENEW (M) SDN BHD
 Tel : 603-8703 2020
 Website : www.totalliferenew.com
 TOTAL REACH MARKETING SDN BHD
 Tel : 088-246B404
 Website : www.newlife.my

 TRUE MIX SDN BHD
 Tel : 603-7804 9326
 Fax : 603-7806 9326
 Website : www.thermomix.com.my
 TUPPERWARE BRANDS MALAYSIA 

SDN BHD
 Tel : 603-5022 8900
 Website : www.tupperwarebrands.com.

my
  UGS NETWORK SERVICE (M) SDN BHD

 Tel : 603-5879 1586
 Fax : 603-5871 9587
 Website : www.ugsnetwork.com.my
 UHS ESSENTIAL HEALTH (MALAYSIA) 

SDN BHD
 Tel : 603-2246 0800
 Fax : 603-2246 0901
 Website : www.usana.com
 UNICITY MALAYSIA SDN BHD
 Tel: 603-4816 7699                          
 Website : www.unicity.com/MYS/

  V SWISS SDN BHD
 Tel : 018-780 8889
 Website : www.v-swiss.com
 VII NUTRITION SDN BHD
 Tel : 603-9766 5388
 Website : www.viinutrition.com
 VING VOIZ SDN BHD
 Tel : 603-8966 3088
 Website : www.vingvz.com
 VIVA LIFE SCIENCE SDN BHD
 Tel : 603-7859 8248
 Fax : 603-7859 8249
 Website : www.vivalife.com.my
 VOLTEN ASIAEMALL SDN BHD
 Tel : 603-5524 7746
 Website : www.volten.info

  WEALTHY PENTAGON SDN BHD
 Tel : 603-2280 0068
 Fax : 603-2280 0568
 Website : www.easecoxgroup.com
 W MYTHS INTERNATIONAL HOLDINGS 

SDN BHD
 Tel : 604-539 0221
 Website : www.wmyths.com

  YMR INTERNATIONAL MARKETING 
SDN BHD

 Tel : 609-844 2775
 Fax : 609-848 4775
 Website : www.ymr2.net
 YOUNG LIVING (MALAYSIA) SDN BHD
 Tel : 603-2280 1000
 Fax : 603-2280 1002
 Website : www.youngliving.com/en_MY

  ZINZINO MALAYSIA SDN BHD
 Tel : 603-7955 2222
 Fax : 603-7956 2222
 Website : www.vmalife.com
 ZHULIAN MARKETING (M) SDN BHD
 Tel : 604-616 2020
 Fax : 604-641 3020
 Website : www.zhulian.com.my

  27 VENTURE SDN BHD
 Tel : 603-8051 7352
 Website : www.27group.com.my
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