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PM-國際榮獲
2022年國際
最佳成長殊榮

焦點

申根，盧森堡/美國德州達拉
斯，2023年4月20日
PM-國際榮獲美國貿易雜誌《直銷
新聞》所頒發的Bravo獎項, 成為
全球成長最快的直銷公司，此獎項
也是直銷界中最重要的獎項之一。 
該公司已連續3年榮獲此項殊榮，
這在Bravo國際最佳成長率獎項上
是史無前例的。此獎項與「DSN
全球百強」共同頒發，旨在表揚 
全球百強直銷公司中成長率最高的
公司。

執行長兼創辦人Rolf Sorg 
先生榮獲Bravo領袖獎
PM-國際創辦人兼執行總裁Rolf 
Sorg先生，榮獲Bravo領導力殊
榮，此獎項旨在於表揚他在過去
30年領導PM-國際所取得的巨大成
就。同時，此獎項也表彰在直銷界
或直銷企業上表現卓越領導力的 
人物。Rolf Sorg先生在台上對PM-
國際的所有領導、合作夥伴和員工
們表示衷心的感謝:「我們成功的
基礎是團隊辛勤工作的成果。我們
承諾提供高品質的服務，這是PM
國際過去29年不斷增長的原因。 
我為我們所取得的成就感到自豪，
同時我也很清楚接下來，還要再接
再厲。”

在充滿挑戰的時期維持穩定
成長
在2022年，此公司憑藉分銷旗下
品牌，FitLine產品，提供高品質
的健康、健身和美容產品，達到年
銷售額 25.5億美元。Rolf Sorg先
生表示，這一切都歸功於來自全球
的PM國際合作夥伴:「近年來，儘
管我們面臨著全球挑戰，我們卻從
未忘記我們的願景，堅守價值觀。
在此期間，我們的團隊更緊密地合
作，尋找創新的方式，保持聯繫並
共同追逐目標。最重要的是，我們
始終致力於為世界各地人民的生活
帶來正面的影響。我們將繼續努
力，為每個人創造一個更健康、更
快樂、可持續的世界。”

全球最成功直銷公司排名的公
佈，一直都是眾所期待的時刻。 
PM-國際在DSN全球百強最成功直
銷公司排名中從去年的第9位上升
到今年的第8位。自該公司於2010
年首次入選後，便年年榜上有名。

關 於 P M - 國 際 A G : P M -
International AG是世界上最大的
健康、健身和美 容領域的直銷公司
之一，總部位於盧森堡申根。2022 
年，PM-國際集團的年銷售額為 
25.5 億美元。

PM-國際AG成立於1993年，透

過其自有品牌FitLine®開發和銷售
高品質、優質的營養補充食品和護
膚品，其中多數產品獲得專利。獨
家的營養保送系統概念(NTC®)代
表了公司的核心：它能有效地將營
養輸送至人體內每個有需要的細
胞。從裡之外。為了持續保證產品
的高品質，產品由ELAB Analytics 
GmbH定期獨立測試。最終客戶可
以透過掃描產品包裝上的二維碼直
接在ELAB Analytics網站上查看有
關分析的信息

 全球已售出超過8億件 FitLine®
產 品 。 來 自 8 5 多 個 學 科 和 4 0 個
國家/地區的1,000多名頂級運動
員信任FitLine，FitLine是眾多體
育協會和國家隊的官方供應商。
在 體 育 行 銷 理 念 ， 與 德 國 、 奧
地 利 、 波 蘭 和 加 拿 大 滑 雪 協 會
（DSV、ÖSV、PZN、ACA）、
德國冰球聯合會（DEB）、德國自
行車聯合會(BDR)、德國田徑協會
(DLV)、瑞士體育援助聯合會、瑞
士和盧森堡手球協會(SHL、FHL)、 
韓 國 摔 跤 協 會 ( K W F ) 等 。 P M -
International透過超過45家子公司
在全球分銷其優質產品。

更多詳情請瀏覽：www.pm-
international.com 
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Direct Seller Malaysia是成立於1978年的馬來西亞
直銷協會(DSAM)之官方出版刊物。

該國家產業協會的宗旨是在全國及國際層面推動直銷
產業發展。DSAM 在國內擁有145家公司會員，是業界
官方代言機構，並為國內和全球層面的直銷業專業形象
和影響力作出貢獻。該協會與財政部、衛生部、國內貿易
及生活成本部等政府機構和產業協會協力實現共同的目標。

根據世界直銷協會聯盟(WFDSA)的數據，馬來西亞在全球
直銷市場中排名第六，亞太地區排名第四。國內貿易及生活
成本部預測，2021年直銷銷售額預計高達270億令吉。

國內充滿活力的直銷業需求，使得Direct Seller 
Malaysia刊物應運而生，並為業界關切的課題和
需求發聲。

更多資訊與諮詢，請聯絡： 
Harini Management Services Sdn Bhd (609031-W)

W-9-12, Menara Melawangi, Amcorp Trade Centre, 18, Persiaran Barat, 46050 Petaling Jaya, Selangor. 
Tel: +603-7932 3259 / 012-373 9422

•	全部DSAM會員
•	公司高階主管
•	相關政府部門及機構
•	在DSAM活動中派發
•	獨立經銷商
• 消費者
•	全國各主要書店均有
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丹斯里諾希山醫生：
肩負使命的行者
馬來西亞醫療保健產業尊敬的人物－前衛生總監丹斯里諾希山(Tan Sri 
Noor Hisham Abdullah)正式出任DSAM守則監督員，開啟其職業生涯
新章。他與CHRISTINA THOMAS分享如何維護篇並提高DSAM的聲望，
並建立公信力，以推動歷史悠久的直銷產業走向創新。

有鑑於馬來西亞直銷
行業的歷史和業績
記錄，丹斯里諾希

山醫生運用他領導國民戰勝
新冠肺炎（COVID-19）的經
驗，呼籲讓消費者和直銷行業
之間建立更大的信任和參與他
表示，雖然馬來西亞直銷產業
過去40年屹立不倒，但創新、
參與和信任是這個產業未來數
年進步的關鍵基石。

近期，丹斯里諾希山醫師被任
命為DSAM守則監督員，業務
全球化成為複雜的領導全球
化，例如指導DSAM法規、就
法規發展動態向DSAM董事會
和成員提供建議、確保遵守
1993年直銷和反金字塔計劃法
案和法規，以及處理投訴、調
查和承擔賠償等職責。

身為守則監督員，丹斯里諾希
山醫生還須確保守則本身所做
出的任何指令決定或對所有相
關方都公平合理，並以 DSAM 

守則行為則、1993 年直銷和反
金字塔計劃法案和成員公司的
條款和條件為前提。

丹斯里諾希山醫生已做好充分準
備，迎接這一新職責的挑戰，為
直銷行業帶來積極的變化和影
響。他解釋道：「身為DSAM守
則監督員，我們受委託盡所能推
廣DSAM品牌，建立信任，並與
公眾互動。透過參與、解決挑戰
和問題以及管理公眾的期望，我
們將獲得信任。”

關於建立信任的關鍵人物，丹
斯里諾希山醫生表示，透過有
效的領導、夥伴關係以及加強
技術、創意和創新運用，皆有
助立信任，推動協會向前發
展。他以本身在醫療保健領域
的經驗舉例：“回顧過去，10
年前我們就開始提供藥物上門
服務。病人到醫院領取藥物，
通過馬來西亞郵政局的Ubat 
Melalui Pos寫信服務獲得了 
藥物。”

他補充說：「我們將藥物寄給
病人。這項服務已經推出了10
年，非常成功。病人感到很滿
意，醫院不再擁擠，也減少了
病人去醫院、找停車位、排隊
的時間和取藥。”

他把這個例子與直銷業進行比
較 ， 他 說 ： 「 這 與 直 銷 的 概
念 也 幾 乎 相 同 — — 即 我 們 將
貨物運到府上。由於我們將產
品運到府上，我們需要使用電
子技術、社交媒體等等來建立
信任。當你透過直銷進行銷售
時，背後實際上有一個人或組
織 ， 你 提 供 個 人 化 的 關 注 服
務，對於建立信任至關重要。
」在說這句話時，他提出了關
鍵 的 問 題 ： “ 直 銷 是 新 興 行
業，已存在40多年，但目前
的問題在於如何創新，並創建
能 夠 覆 蓋 更 多 人 口 的 新 直 銷 
平台。”

他續解說，當今直銷行業成功
的關鍵是溝通。他鼓勵直銷員
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Rio Branco勳章
最近，丹斯里諾希山最近榮獲巴西駐馬
來西亞大使阿里·諾頓·德·穆拉特·
昆特拉代表巴西政府授予盛譽的「裡約
布蘭科勳章」。該獎項提醒大家，國際
合作關注公共衛生威脅的傳染病以及集
體準備並應對重點。

丹 斯 里 諾 希 山 說 ： 「 新 冠 肺 炎
（COVID-19）的大流行影響了我們生
活的方方面面。然而，我們堅持不懈，
政府和社會站在一起，運用科學、事實
和數據，取得了今天的成就。”

他補充說：「我想藉此機會向所有前線
人員表達我最深切的敬意和感謝，他們
為保障我們的安全而付出的努力，做出
了巨大的犧牲。他們是對抗新冠肺炎疫
情的真正英雄，我很榮幸代表所有前線
人員獲得這個獎項。我相信，這個獎項
是馬來西亞和巴西在衛生領域更緊密合
作的開始。”

馬來西亞和巴西在促進公共衛生方面擁
有共同利益，該獎項凸顯了加強合作與
夥伴之間的合作關係。丹斯里諾希山看
好南南研究合作，特別是曼哈頓醫學研
究所和巴西衛生局部奧斯瓦爾多·克魯
茲基金會（或類似的Fiocruz）之間的 
合作。

DSAM向丹斯里諾希山致以最誠摯的祝
賀，祝賀帶領其團隊擊退疫情的勇敢大
馬醫藥界領袖榮獲巴西授予的這一盛譽
的榮譽勳章，實至名歸。我們期待更多
國家領導人向他看齊，將有更多此類創
舉，在世界舞台上為我國贏得榮譽。

擁抱技術，並尋找新的方式來
接觸目標受眾。「如果我們繼
續像40年前那樣進行直銷，
我們可能會被拋在後面。「今
天，技術、創意、創新在直銷
中扮演重要角色，直銷前線人
員需要掌握這些技術，並改變
業務開展方式，便於傳播世界
各個角落的國家。”

他強調，要獲得消費者的信心
和信任，必須為會員和公眾制
定困境的道德準則。“公眾也
必須了解道德準則。我們需要
加 強 道 德 規 範 、 遵 守 道 德 準
則，並切實落實。”

丹斯里諾希山指出，就像我們
的健康一樣，直銷業必須賦予
公眾監管自己的權力，賦予直
銷公司自我監管和遵守法規的
權力。

他指出：「身為監管官，我必
須確保他們遵守，我們將截取

問題。我們截取如何能自下而
上，而不是自上而下地改進，
因為回饋通常來自下方。如果
你能夠自我監管，並賦予公司
和個人高度的職業道德準則，
並 以 非 常 透 明 的 方 式 銷 售 產
品，我相信你將可以拓展更大
的市場。”

消費者和直銷商有什麼建議？
丹斯里諾希山醫生表示：「你
需要知道你從哪裡購買、賣家
資質、產品是否獲得批准、是
否是正品，因為有很多假貨。
我們需要對有一個可以讓大家
提出詢問的平台，我認為這就
是加強直銷的方式。”

他提醒直銷員，與消費者和公
眾互動，提供產品和服務，幫
助人們預防健康問題是非常重
要 的 。 一 旦 實 現 或 達 到 這 一
點，業務將持續，客戶將持續
購買，忠誠度也遵循建立。

封面
故事
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2023年首席執行長
國慶日午宴

9 月，DSAM在吉隆坡紹
嘉納酒店舉辦了2023 年
執行長國慶午宴。現場

展示最新BMW豪華轎車和超級
摩托車，DCR Marketing Sdn 
B h d 亦 為 賓 客 及 會 員 拍 照 留
念。DSAM主席Zaihan Ariffin
先生在歡迎詞中表示感謝前主
席、理事、董事會董事及會員
蒞臨。他也感謝貿易與生活成
本部代表和丹斯里諾希山出席
晚宴。

席間，丹斯里諾希山發表主題
演 講 ， 題 為 「 管 理 新 冠 肺 炎
(COVID-19)疫情的價值導向
治理和領導力」。他分享了管

理 社 群 期 望 和 建 立 公 眾 信 任
時 所 面 對 的 問 題 和 挑 戰 。 丹
斯 里 諾 希 山 希 望 出 席 者 勿 忘
COVID-19災難，他說:「我們
已向前邁進，但我們必須從歷
史中吸取教訓。」他補充說:「
我認為DSAM極具潛能加強價
值主張，並在未來帶來不同的
改變。

丹 斯 里 諾 希 山 闡 述 了 領 導 類
型、領導力的基本技能、交付
系 統 和 成 就 、 創 新 和 卓 越 文
化，以及在疫情期間如何進行
應用之。他解釋了重要的領導
技能——作為一名醫生，其中
最 重 要 的 是 「 首 先 不 造 成 傷

害」。隨後以合理成本獲取高
效和良好的成果。他表示，衛
生部成功的關鍵是團隊合作和
齊 心 協 力 。 他 也 說 明 馬 來 西
亞《預防與控制342法令》相
關準備工作以及如何有效管理 
COVID-19大流行。

來自大華銀行的團隊也在現場
分享了讓會員的財富顯著增長
見解和策略。相關職員也分享
了適合企業主的大華銀行多功
能數位和銀行套件。

在午宴中，產業夥伴、嘉賓和 
KPDN官員交流融洽，氣氛熱
鬧，最終圓滿成功結束。

Don’t miss out on this incredible opportunity! Schedule a FREE 
consultation now or visit us at:
Phone: +(60)-16 665 1066
Website: www.dewicitra.com
www.mlmconsultant.asia
Seize the moment and unlock your boundless potential today!

與直銷業夥伴歡慶馬來西亞國慶

重點報導
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重點報導
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2022年DSAM週年晚宴
星光熠熠之夜

在活 力 四 射 的 色
彩、音樂和大馬傳
統 民 間 舞 蹈 表 演

中，2022年DSAM週年晚宴
正式拉開序幕。國內貿易和生
活成本部秘書長拿督阿茲曼·
莫哈末尤索夫為週年晚宴主持

開幕典禮。在富麗堂皇的宴會
廳中，嘉賓雲集、衣香鬢影，
直銷成員都穿著傳統服裝，氛
圍瀰漫著歡慶與歡聚的喜悅氣
息。拿督阿茲曼和DSAM主席
的 演 講 ， 將 晚 宴 氣 氛 推 到 最 
高點。

世界直銷協會聯盟和亞太直銷
協會嘉賓也蒞臨晚宴。馬來西
亞著名脫口秀戲劇演員龍仕強
醫生在台上分享的笑話和日常
生活軼事，讓整個夜晚充滿歡
聲笑語，直銷商也在最佳服裝
獎 環 節 中 展 示 他 們 時 尚 的 服
裝，贏得在場嘉賓的歡呼。晚
宴也設有抽獎環節，送出不少
價值昂貴的獎品，其中包括名
牌商品、旅行券、家用電器和
其他貴重物品。豐盛的佳餚，
歡樂不斷，讓與會嘉賓度過了
一個難忘經歷的美妙夜晚。

重點報導
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開啟成功之路：
從事直銷業的好處

重點報導

直銷是知名國際品牌和小型創新企業採
用的零售管道，直接向消費者推銷各
種產品和服務，其中包括各種產品，

從珠寶、炊具和補充劑到化妝品、家居用品等。

在充滿活力的當今商業環境中，直銷已成為企業
家和工薪階層創造永續收入流的強大途徑，同時
具有一系列獨特的優勢。本文深入探討從事直銷
的多項好處，闡明為何直銷對於尋求財務獨立和

職業成就的有雄心人士來說是一個深具吸引力的
選擇。

1 初始投資低
直銷業最吸引人的地方之一是較低的進入門

檻。與通常需要大量資金的傳統實體企業不同，
直銷企業只需少量投資即可啟動。這種可近性創
造了公平的競爭環境，讓來自不同背景的人士踏
入創業領域。
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2 彈性的工作時間
直銷也所提供的彈性是其他商業模式無

法比擬的。企業家可以自由地制定自己的日
程安排，在工作和個人生活之間取得平衡。

這種可調整性，對於擁有家庭或其他職業在
身的人士尤其有利。這意味著有全職工作的
人士和需要兼顧的父母可根據本身的時間表
來處理直銷業務。

3 隨時隨地工作
在家工作有其優勢，疫情期間許多人已

習慣了在家工作。然而，直銷更進一步，允
許企業家在任何地方工作。

創業家可依照本身的喜好，在家工作，在咖
啡館工作，甚至在泳池或海灘旁的椅子上工
作。從這個意義上說，直銷完全無需選擇工
作環境。

4 無庫存或管理費用
與傳統零售業務不同，直銷不需要企業

家維持實體店面或管理大量庫存。這解決了
昂貴的管理費用，例如租金、水電費和庫
存。因此，銷售產生的更多收入可直接轉化
為利潤或再投資於業務。

5 個人成長與發展
從事直銷不僅是為了進行銷售，更是為

了提升可應用於人生各個方面的重要技能。
企業家學習有效溝通、談判、建立關係，以
及有效管理時間。這些技能是可轉移的，且
大幅促進個人成長和發展。

在發展人際互動和溝通技巧的過程中，企業
家獲得了信心，並在表達自己的想法時變得
更加能言善道，更有助改善與親人、朋友和
同事的人際關係。

6 廣泛的產品知識
直銷員有機會成為其所代表的產品或 

服務專家。這種深入的知識不僅增強了他們
對其產品的信心，而且使他們能夠向客戶提
供有價值的見解和建議。這些專業知識可以
培養信任和信譽，從而建立更牢固的客戶 
關係。

7 多元的收入來源
直銷允許企業家在同一企業內探索多種收

入來源。他們可以擴大產品範圍，瞄準新的潛
在客戶，甚至招募和指導其他賣家。這種收入
來源的多樣化，提高財務穩定性和彈性，並減
少對單一產品或市場的依賴。

8 強大的支持網絡
信譽良好的直銷公司為其企業家提供全面

的培訓和支援。這種支援通常包括銷售培訓、
產品知識研討會、行銷資源以及接觸志同道合
的群體。這個網絡對於新創業者來說非常寶
貴，在商業旅程中為他們提供指引和指導。

9 賦權與獨立
直銷使個人能夠掌控自己的財務命運。企

業家不受傳統僱用模式的限制。相反，他們可
以自由地設定自己的目標，定義自己的成功，
並確定自己的業務方向。這種程度的獨立，可
以令人難以置信地賦予權力和滿足感。

向前邁進
對於有抱負的企業家來說，從事直銷業務是一
項賦權和潛在有利可圖的事業。較低的啟動成
本、靈活性和多員的收入來源，使直銷成為當
今商業世界中具有吸引力的選擇。此外，直銷
所提供的個人成長和發展機會，對於那些不僅
希望建立成功的企業，而且希望建立充實的職
業生涯的人士而言是最佳選擇。透過利用直銷
的優勢，企業家可釋放自己的潛力，實現財務
獨立、職業成功，以及個人成就。
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準備迎接
電子發票時代

重點報導

馬來西亞將於明年開
始推廣強制電子發
票。第一階段將於 

2024年6月推進，整個推進過
程將於2027年結束。

電 子 發 票 將 能 夠 即 時 或 近 乎
即 時 地 驗 證 和 儲 存 涉 及 所 有 
B2G、B2B和B2C交易，無論
是國內或跨境的各行業和規模
公司。

為了協助納稅人過渡到電子發
票時代，馬來西亞內陸稅收局

(IRBM)開發了兩種不同的電
子發票傳輸機制 – 一個是名
MyInvois Portal的IRBM 託管門
戶，以及應用程式介面 (API)。

政府將根據企業營業收入逐步
強制實施電子發票措施。 2024 
年初將針對營業額達到1億令吉
及以上的公司啟動選定納稅人
試點計畫。

下一階段將於2025年1月開
始，涉及年營收5,000萬令吉的
公司。而年營收約2,500萬令吉

的公司將被規定在2026年1月
起使用電子發票，從2027年起
則所有公司都將被規定使用電
子發票。

高效率課稅
企業的貿易夥伴(例如供應商)
將使用電子帳單系統來展示和
監 控 彼 此 之 間 的 交 易 文 件 ，
並 確 保 滿 足 彼 此 的 貿 易 協 議 
條款。

透 過 直 接 或 間 接 稅 務 管 理 方
式，電子發票有利於提高稅務
效率。電子發票也預期能節省
營商成本，並透過更公平和公
正的機制來強化國家稅制。

微 型 、 小 型 和 中 型 企 業 
(MSME)方面，分階段的實施
為他們提供漸進且可管理的過
渡到電子發票。這使中小和微
型企業能夠根據行業標準調整



14 /  Direct Seller Malaysia  /  Issue 1  /  2023 152023  /  Issue 1  /  Direct Seller Malaysia  /  

其財務報告和流程，實現數位
化。政府允許中小微型企業採
用更長的時間適應，以減輕潛
在的業務幹擾。

來了解電子發票
1. 電子發票是供應商和買方之
間交易的數位呈現方式。它取
代了傳統的紙本或電子文檔，
例如發票、貸方票據和借方票
據。

2. IRBM將電子發票定義為依
照新法規規定的格式建立的文
件，可以由相關會計系統自動
處理，例如XML和JSON。

3. IRBM將使用連續交易控制
模型，其中驗證可立即(或接近
即時)完成。

4.對於未設電子發票系統的中
小型企業，IRBM將提供網路導
向且需要手動將資料輸入系統
的免費解決方案。

5. 第一階段實施將著重在企業
對企業和國內交易，包括公司
之間的發票。

2023年9月，DSAM與德勤協
辦線上電子發票簡報會，提供
會員諮詢。我們將繼續向會員

納稅人可以透過以下方式啟動過渡：

更新關鍵
的 MyTax 
詳細信息

發起適當
的溝通 評估組織

採用的
準備程度

1 2 3

開立電子發票
當進行銷售或交易(包括電子發票調整)時，供應商會建立電子發票並透過 
MyInvois入口網站或API將其分享給IRBM進行驗證。

電子發票驗證
IRBM驗證幾乎是即時進行，確保電子發票符合規定的標準和準則。驗證
後，供應商將透過MyInvois入口網站或API收到IRBM發送的唯一識別符
號。唯一標識符號將允許IRBM的可追溯性，並減少篡改電子發票的情況。

已驗證電子發票通知
一旦電子發票獲得MyInvois入口網站或API驗證，IRBM將通知供應商和 
買方。

電子發票共享
驗證後，供應商有義務分享電子發票驗證結果給買方(嵌入二維碼)。QR碼
可用於驗證MyInvois入口網站電子發票的存在和狀態。

拒絕或取消電子發票
電子發票簽發後，在一定的規定期限內：
- 買家可要求拒絕電子發票
- 供應商執行取消電子發票
拒絕請求或取消時必須附上理由

MyInvois門戶
供應商和買方將能夠透過MyInvois入口網站取得電子發票交易摘要。

1

3

2

4

5

6

電子發票
流程：
以下是電子發票工
作流程概述，從進
行銷售或交易、供
應商透過MyInvois 
入口網站或API開立
電子發票，一直到
將經驗證的電子發
票儲存在IRBM的資
料庫中，供納稅人
查看各自的過往電
子發票。

通報最新實施進展，並在有需
要時進一步舉行簡報會。如有
疑問，請聯絡myinvois@hasil.
gov.my。或者，您可從hasil.
gov.my/en/e-invoice/下載最近
發布的電子發票指南 。
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數位科技助您
擴展業務規模

重點報導 

直銷以關係為基礎，以人性化而蓬勃發展。
數位科技可為您的業務創造更多優勢。

以下是9種科技協助經銷商的方式：

1 科技可以打開通訊領域的大門。此前，
直銷業只注重買賣雙方對面的互動。

如今，社群媒體開闢了各種溝通管道。網
站可以保存產品訊息，而手持設備可以用
於產品演示。電子通訊和電子邀請可以為
數百名客戶提供訊息和教育。這有助於擴
大市場範圍。經銷商不再受地理障礙的限
制。他們可以在舒適的家中透過手持設備
進軍新市場，並獲得新的收入來源。為了
研究產品，精通科技的客戶將率先上網閱
讀評論，並取得潛在購買回饋。

2 透過桌上型電腦，甚至手持設備，我
們可快速且幾乎免費地創建內容，然

後透過社群媒體有效且免費地分發。透過
專門創建的內容，直銷公司和經銷商有機
會建立品牌知名度，並提高其社群媒體頁
面和網站的流量。

乍一看，直銷和數位科技似乎截然對
立，前者建立在面對面互動的穩健基
礎上，例如家庭聚會、上門銷售和口

碑分享；而後者似乎是為那些喜歡獨自工作、
很少與人接觸的人士而設計的。

但現實是，透過適應不斷變化的科技環境，直
銷顯著成長。企業、經銷商以及客戶都將從最
新科技中受益。尋找科技和觸摸之間的最佳平
衡點，對於企業家和客戶來說都是有利的。

涵蓋社交媒體和線上交易在內的數位科技，以
多種方式徹底改變了直銷行業。
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Highlight 

科技滲透到我們生活的方方面面，並在商業世界
中變得至關重要。直銷公司和分銷商需要不斷地
與客戶互動。另一方面，客戶持續需要來自合法
來源的資訊。

有鑑於此，直銷公司需為其經銷商提供科技工
具，以快速、敏捷第迎合客戶的需求。

然而，經銷商必須找到科技和麵對面關係之間的

3 如今，直銷商有了一個新的家庭聚會場所。社群媒
體讓直銷商可透過Zoom和Google Meet等會議平台

以及Facebook Live等社群媒體平台舉辦虛擬活動。會
議、演示、產品發布會、培訓，即便是團隊建設也可以
在舒適的家中進行，參與者人數不受限制，並且不需考
慮惡劣的天氣、糟糕的交通和惡劣的健康狀況。這對女
性經銷商來說是有利的，女性經銷商人數較多，其中許
多是全職媽媽，她們可將直銷業務當作其副業收入。

4 數位科技是吸引年輕
人的行銷工具，甚至

招募工具。年輕族群最精
通社群媒體和科技。與上
一代相比，他們大部分時
間都花在網路互動上，面
對面交流的時間更少。

5專為直銷創建的行動應用程式可為
經銷商和客戶提供支援。它使訂

購、付款處理、佣金計算以及銷售和
交付追蹤變得更快、更有效率。行動
應用程式還提供了更多的付款選項，
靈活、方便、易於使用，尤其是一鍵
購買等功能。

6 社群媒體平台帶來了數據
分析和客戶洞察，有助於

識別趨勢並使直銷更加個人
化。經銷商可製定決策、建
議和行銷策略，從而建立更
高的客戶保留率。

平衡，在直銷行業中這一點至關重要。演示
和家庭聚會是直銷與所有其他零售形式的區
別。個人互動和直銷員的「巧舌如簧」與客
戶的有形和感官體驗相結合，是企業家成功
的保證。

同時，AI、AR、VR時代已到來，這些科技
對直銷業的潛在影響是巨大的，企業應該就
此及早做好規劃。

9 數位科技在各個層面提供了更大的透明度和效率。輕鬆開展
業務、與客戶聯繫、獲得新的銷售潛在客戶、提高信任度、

降低成本並讓經銷商得以在任何地方處理業務。

7 數位科技帶來自動化。它節省
了時間和管理成本，使公司和

分銷商能夠專注於銷售和招聘。
諸如訂購和調試計算之類的繁瑣
重複性任務可以自動化並立即執
行，並且不會出現錯誤。

8 線 上 科 技 可 實 現
更快的客戶支援。

對於想要在商界取得
成功的進取商人和女
性來說，這是個好消
息。對於需要快速幫

助和支援的客戶來說，
這也是個好消息。
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為更美好未來做正面長期貢獻 。

BE INERNATIONAL：
激勵生命 追求永續發展目標

重點報導

BE International是實踐落實聯合
國永續發展目標(SDG)的直銷企業
典範，體現以奉獻為中心的企業
精神來回饋社會。在過程中，BE 
International一貫展現致力為社會
帶來正面影響的奉獻精神， 這可
從該公司的貢獻和成就看出一斑。

儘 管 面 對 全 球 挑 戰 ， B E 
International仍堅定不移地履行 
為 有 需 要 的 社 區 服 務 使 命 。 今
年，該公司與其具有前瞻眼光的
領 導 人 再 次 樹 立 鼓 舞 人 心 的 目
標，即捐獻RM150,000給星洲 
贛災基金會，同時也擔任世界展
望會Famine 30倡議高級贊助商，
捐贈RM100,000和5,000包BElixz 
SlendezMeal。這項善舉不僅解決
有關弱勢人士的困境，也凸顯該
公司致力於消除飢餓和營養不良
的決心。

此外，BE International連續第五
年支持Generasi Gemilang計畫。
該公司也贊助超級早餐計劃，惠
及6所學校262名學生。透過提供
營養劑和重要維生素，該公司積
極推動教育進步，並照顧兒童的
整體福祉。

值得一提的是，BE International
榮膺國內和國際大獎，獲頒享有
盛譽的2023年香港醫療保健專
業人士選擇獎。BE International 
在改善生命和技術革新方面的成

就，讓該公司的AULORA服裝系列
成功榮獲享譽全球的健康服飾品牌
獎，而BElixz SHIRUTO產品則榮獲
營養補充劑(全面改進)品牌獎。

以「圓融心靈、觸動生命及追求 
永恆」座右銘的BE International繼
續啟蒙、影響和改善全球每個人的
生命。

秉 持 永 續 發 展 目 標 和 改 善 社 區 
生活的承諾，BE International積極
賑災、捐助教育和其他福利活動 。



Formulated with high-potency fermented wheat extract (IP-PA1);  which help to optimize 
healthy immune system.  It was clinically proven and derive from patented fermentation 

& extraction process that optimized the function and bene�ts of IP-PA1.

Along with great synergistic nutrients, including Vitamin C and Beta-Glucan
it helps to support and maintain our body health

Awaken Your Guardian
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SCAN ME www.beintl.com
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